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BASES DE LA CONVOCATQRIA DEL PROCES SELECTIU PER
CONSTITUIR UNA BORSA DE TECNIC D’ADMINISTRACIO GENERAL PER
A L’EMPRESA DE SERVEIS DEL MUNICIPI DE MANACOR, S.A.

Primera. OBJECTE DE LA CONVOCATORIA

La present convocatoria té per objecte la constitucid d’una borsa de técnics
d’administracié general, per a la provisio de programes de caracter temporal. Les
tasques a desenvolupar en aquest programes seran amb caracter general desenvolupar
les funcions de gestié administrativa que li siguin assignades, dins del seu marc
d'actuacio.

Especificament:

- Donar suport 1 assessorament juridic a les arees i serveis de la SAM.

- Elaborar els corresponents informes juridics relatius als expedients de
contractacio, comptables, entre d’altres.

- Instruir, controlar i tramitar expedients i resoldre recursos i escrits d’al-legacions
d’aquests expedients. ‘

- Dur a terme la realitzacié d’activitats administratives superiors, i de gestio,
estudi i proposta d’expedient, procediments i circuits administratius.

- Controlar i revisar la contractacié administrativa de la SAM.

- Mantenir els contactes necessaris amb tercers (altres administracions, empreses
contractades en serveis, asseguradores, administracié de justicia, etc.) en el
desenvolupament de les seves tasques.

- Exercir la coordinacié i supervisi6 del personal adscrit organica i/o
funcionalment.

- Draltres de caracter similar que li siguin atribuides.

Les persones que quedin scleccionades formaran part d’una borsa segons ’ordre de
puntuacio obtinguda al concurs-oposicid.

[’anunci de la convocatoria i inici del procés selectiu es publicara al tauler d anuncis
situat a les oficines de la SAM al carrer Major, 22 de Manacor, a la pagina web, i
addicionalment s’anunciara en extracte a la premsa local i a premsa d’ambit insular.

La resta de publicacions referides en aquestes bases es faran al tauler d’anuncis situat a
les oficines de la SAM al carrer Major, 22 de Manacor; i a la pagina web,
WWW. sdinmanacor,Coin.

Les sol-licituds es presentaran al registre d’enirada de les esmentades oficines, i
s’adregaran a la Presidéncia del Consell d’ Administracio.

Segona. REQUISITS DELS ASPIRANTS

Les persones aspirants hauran de complir, en el termini d’inscripcid, els segiients
requisits:
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- Tenir la nacionalitat Espanyola o d’algun dels estats membres de la Unid
Europea o tenir permis de residéncia i permis de treball en vigor en el moment
de la incorporacié a I’empresa.

- Tenir complerts 18 anys a la data de la convocatoria i no excedir I’edat maxima
de jubilaci6 forgosa.

- Estar en possessio de la llicenciatura o grau en Dret, Administracid d’Empreses,
Ciéncies Politiques, Economiques i Empresarials, Gestid 1 Administracio
Publica, Intendent/a Mercantil o Actuari/aria, o equivalents, o en condicions
d'obtenir-lo en la data en qué finalitzi el termini de presentacié de les
sol-licituds. En cas de titulacions obtingudes a I’estranger, 1’aspirant haura
d’estar en possessio de la credencial que n’acrediti [’homologacié o de la
credencial per a I’exercici de la professio corresponent.

- Acreditar els coneixements de la llengua catalana corresponents al certificat de
nivell C1, de conformitat amb 1'Ordre del conseller d’Educacid, Cultura 1
Universitats, de 21 de febrer de 2013, i la Llei 4/2016, de 6 d’abril, de mesures
de capacitacio lingliistica per a la recuperacié de 170s del catala en 1'ambit de la
funci6 ptblica, mitjangant:

a) Certificat emeés o reconegut com a equivalent per la Direccio General de
Politica lingiiistica del Govern de les Illes Balears o per |'organ
competent en 1'ambit de les Illes Balears.

b) En cas de no poder acreditar documentalment els coneixements
corresponents, es realitzara una prova especifica de llengua catalana

- Estar en possessio del carnet de conduir B.

- Posseir les capacitats funcionals pel compliment de les funcions corresponents.

- No haver estat separats ni acomiadats, mitjangant expedient disciplinari, del
servei de qualsevol de les administracions « publiques o dels oOrgans
constitucionals o estatutaris de les comunitats autonomes, ni trobar-se en
inhabilitacié absoluta o especial per a ’exercici de funcions publiques per
resolucié judicial, per a 'accés al cos o escala de funcionari, o per exercir
funcions similars a les que desenvolupada en el cas de personal laboral, en el
qual haguessin estat separats o inhabilitats. En el cas de pertanyer a un altre
estat, no trobar-se inhabilitats o en situacid equivalent ni haver estat sotmesos a
sancio disciplinaria o equivalent que impedeixi, en el seu estat, en els mateixos
termes, 1’accés al servei public.

- Els aspirants hauran de reunir els requisits a dalt indicats dins el termini de
presentacio de sol-licituds, i mantenir aquests requisits integrament en el
moment de la contractacio.

Tercera, PRESENTACIO DE SOL-LICITUDS

Les instancies es presentaran el termini de 10 dies habils a comptar del dia segiient al de
la publicaci¢ de la convocatoria. Els dies habils es computen segons 1’indicat a Iart. 30
de la Llei 39/2015 PACAP d’1 d’octubre, és a dir excloent-se dissabtes, diumenges i
festius.

S’hi han d’adjuntar els documents que es requereixin per demostrar la condicio dels
aspirants i els documents que es requereixen per demostrar els merits.

1. Sol-licitud signada.
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2. Document nacional d’identitat o, en cas de no ser espanyol, del document oficial
acreditatiu (NIE, passaport o targeta de residéncia).

3. Titulacié académica requerida i de coneixements de la llengua.

4. Carnet de conduir B en vigor.,

5. Relacidé de mérits emplenada i signada.

6. La documentaci¢ acreditativa dels merits que s’al-leguen. No es valorara cap

merit que no s’hagi acreditat amb 1’aportacié de la documentacié corresponent
en el termini de presentacio de sol-licituds.

En la sol-licitud s’ha de fer una relacio de tota la documentacio fotocopiada que es
presenta, la qual serd contrastada amb els originals per la Secretaria del Tribunal
qualificador, encarregada de revisar la documentacié entregada.

Finalitzat e] termini de presentacié de sol licituds, es publicara la llista provisional
d’admesos i exclosos, amb indicacio de les causes d’exclusid, si es dona el cas.

Els aspirants disposaran d’un termini de dos dies habils, comptats a partir del dia
segiient al de la publicacio de la llista provisional, per presentar reclamacions i formular
les al-legacions que considerin oportunes.

Vistes 1 examinades les reclamacions presentades, s’aprovara la relacié definitiva
d’admesos i exclosos i es publicara.

Si el darrer dia de presentaci6 de sol-licituds s’escau en dia inhabil (dissabte, diumenge
o festiu), el termini s’entendra ampliat fins al dia habil segiient.

Quarta. TRIBUNAL QUALIFICADOR

El Tribunal Qualificador estara constituit pels membres segiients:
- President: Titular:  Francesc Grimalt Vigo, gerent de la SAM

Suplent:  TIsabel Gelabert, administrativa de Ja SAM.
- Vocals: Titulars:  Joaquin Sabater Romero, encarregat de la SAM
Catalina Pasqual Mas, técnic ambiental de la SAM
- Vocals Suplents:  Antoni Ginard Nadal, encarregat de la SAM
Antoni Cabrer Ramirez, encarregat dg la SAM
- Secretaria: Titular: Margalida Galmés Sansé, administrativa de la SAM
Suplent:  Petra Barceld Sagrera administrativa de la SAM

El Tribunal Qualificador comptara amb un assessor extern especialitzat, Marti Truyols,
secretari del Consell d’ Administraci6 de la SAM.

El Tribunal no podra constituir-se ni actuar sense 1’assisténcia de més de la meitat dels
seus membres, titulars o suplents indistintament, ni sense president/a ni sense
secretari/aria.
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Cinquena. PROCEDIMENT DE SELECCIO

El sistema de selecci6 sera el de concurs-oposicio.

FASE ITEM MAXIM LLINDAR
"CONCURS_| TOTAL CONC. A
1 Experiéncia 15
2 Formaci6 reglada 6
3_Accions formatives 5
- 4 _Idiomes =
OPOSICIO | Prova prictica 70 30
CONC. OP. | TOTAL 100

PROVA DE CATALA

Amb caracter previ a I’inici dels exercicis del proeés selectiu, els aspirants que no hagin
acreditat els coneixements de llengua catalana exigits hauran de realitzar una prova del
nivell que correspongui, de caracter obligatori i eliminatori. La qualificacio sera d’apte
0 no apte.

FASE DE CONCURS.

El tribunal qualificador avaluara els merits al-legats 1 justificats per les persones
aspirants. La puntuacié obtinguda a la fase de concurs no es podra aplicar per superar
els exercicis de la fase d’oposicio.

1_Experiéncia professional:

Per serveis prestats d’una banda a I’ Administracié Publica o al Sector Public, i de I’altra
a empreses privades o com autonoms. Només es valoraran els serveis relacionats amb la
plaga o lloc convocats, en un lloc igual o similar, o superior, amb un maxim de 15
punts. Les fraccions d’any es computaran prorratejant la puntuacié anual pels mesos
treballats. Unicament sera valorat aquest apartat quan, de la documentacié aportada per
’aspirant, es desprengui que [’experiéncia laboral esta directament relacionada amb les
funcions de la plaga a cobrir. A tal efecte s’haura de presentar:

a. Administracié Publica o Sector ptblic: 5 punts per any treballat, Certificat en el
qual s’indiqui la data d’alta i baixa en la mateixa aixi com el lloc de (reball
ocupat. Es valorara tant P’experiencia adquirida en convenis entre
I’Administracié public o Sector public i I’ INEM o SOIB en régim de
col-laboracié social, com la que correspongui a cobertura de places per a les
quals hagi existit un procés de seleccio previ. No es valoraran els serveis prestats
en qualitat de funcionari eventual o de confianca, de conformitat amb I’establert
a 'article 20.4 de la Llei de 3 d’abril de 2007, de la funcié plblica de la
comunitat autonoma de les Illes Balears.

b. Empresa privada: 3 punts per any {reballat, Informe de vida laboral emeés per la
Segurctat Social on s especifiqui la data i baixa en [’activitat.

c. Autdnom: 2 punts per any freballat, Certificats d’alta al régim especial
d’autonoms amb el TAE corresponent i de I’Gltim rebut del pagament de les
quotes de treballadors autonoms, la Seguretat Social. Es complementara amb un
informe de vida laboral emés per la Seguretat Social on s’especifiqui la data 1
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baixa en I’activitat i una declaracié responsable a la qual s’especifiqui que els
treballs realitzats estan directament relacionats amb les funcions de la plaga a
cobrir.

2 Formuacid reglada:

Estudis universitaris, diferents dels necessaris per prendre part a la convocatoria, i
relacionats amb les funcions d’aquesta:

a. Per cada titulacié academica oficial de doctorat, grau, segon cicle universitari,
llicenciatura, arquitectura, enginyeria o equivalent: 4 punts.

b. Per cada titulaci6 académica oficial de diplomatura universitaria, primer cicle
universitari, arquilectura técnica, enginyeria técnica o equivalent, master o
equivalent: 2 punts.

No son acumulables els nivells de formacio professional ni les diferents titulacions dels
mateixos estudis universitaris, excepte el doctorat. Unicament es valorara el major
nivell o titol assolit, amb una puntuacio6 total maxima per aquest apartat de 6 punts.

3 _Accions formatives:

Per cursos de formaci6 1 perfeccionament directament relacionats amb la plaga afectada
o llocs convocats, impartits per institucions publiques i/o privades: 0 a 5 punts (per ser
valorat aquest meérit s'hauran d'aportar documents en els quals es desprengui clarament
la durada dels cursos, i en el seu cas, la qualificacié obtinguda. Si no s’especifica el
nombre d’hores o credits no es podra valorar).

La valoraci6 es realitzara d'acord amb la segiient escala:
Per a cada hora correspondran 0.01 punts.

No es valoraran en aquest apartat titulacions superiors a les exigides com a minim a les
bases.

No son acumulables els cursos de la mateixa tematica i de la mateixa entitat. En aquest
cas unicament es valorara el de major nivell.

4_Coneixement d’idiomes:

a. Coneixements. orals i escrits de llengua catalana. Es valoraran els certificats
expedits per 'EBAP, els expedits o homologats per la Direccié General de
Cultura 1 Joventut, els expedits per I’Escola Oficial d’Idiomes, i també els
certificats reconeguts d’acord amb la normativa autonomica, fins a una
puntuacié maxima de 2,5 punts:

- Nivell C2 (abans D): 2 punts
- Nivell LA (abans E): 0,5 punts

Es valorara només un certificat, excepte en el cas del certificat de coneixements
de llenguatge administratiu, en qué la puntuacié s’acumulara a la de Daltre
certificat que s’aporti. En tot cas, si n’és el cas, només es valoraran els certificats
de nivell superior a I’exigit com a requisit d’ocupacié de la plaga a que
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s’accedeix. Els coneixements de llengua catalana unicament es puntuen dins
aquest apartat,

b. Coneixements orals i escrits d’altres llengiies: Es valoraran els certificats
acreditatius dels coneixements d'una llengua estrangera expedits per les escoles
oficials d'idiomes (EOI), les universitats, 'lEBAP, altres escoles d'administracid
publica i altres entitats, 1 que siguin equivalents als nivells establerts pel Marc
Europeu Comu de Referencia (MECR), amb una puntuacié maxima de 1,5
punts, segons els criteris que s'indiquen a la seglient taula:

Universitats, escoles d'administracics
Nivells del piliblica i organitzncions sindicals en ef
Mare Europeu Cosil EOI mave dels acords de formacld continua,
de Refevénela (MECR) equivalents als nivells def MECR Altrargieiés ERAF Prnieasld
L1 curs de nivell inicial 0,10
2n curs de nivell inicial 0,20
Al D0 0,30 I eurs dc l'-l'l\'|:l| tlen-ltnlal 0,30
A2 0,60 0,40 2 curs de nivell elemental 040
I Bl | 0,80 20 curs de nivell mitja 0,80
! B2 1,20 1 Ir curs de nivell superior 1
B2+ 1,40 1,20 20 curs de nivell superior 1,20
cl 1,60 140 - '
() 1,80 1,60

Es valorara només el certificat de major nivell acreditat per a cada una de les
llengiies estrangeres.

FASE D’OPOSICIO

Els aspirants seran convocats per a cada prova selectiva en crida unica i seran exclosos
del procediment els qui no compareguin, tret dels casos. degudament justificats i
lliurement apreciats pel tribunal. Les proves tenen caracter obligatori i eliminatori.

La prova practica consistira en dos exercicis, de dues i una hora respectivament, en cada
un dels quals s’haurd de desenvolupar un cas practic. s podra dur material a la prova,
com llibres 1 apunts. Es proporcionard un lloc de feina amb ordinador amb connexié a
internet als aspirants per desenvolupar cada exercici, relacionat amb les activitats de la
SAM, especialment amb la gestié administrativa dels expedients de contractacio i la
gestio econdmica de I’empresa (veure temari de suport a I’ Annex 1).

A cada exercici es proposarad un cas practic als aspirants, que ’hauran de desenvolupar.
Es valoraran a la prova els aspectes segiients:

- Habilitats ofimatiques, i correccit ortografica i de I’expressio.
- Familiaritat amb el marc legal, normatiu i competencial vigent.
- Coneixements técnics aportats.

- Capacitat d’estructurar un proposta per resoldre el problema plantejat.

Quedaran eliminats els aspirants que no arribin a la puntuacié minima de 30 punts.
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Sisena. ORDRE DE CLASSIFICACIO DEFINITIVA

L'ordre de classificacié definitiva dels aspirants sera el resultat de sumar les puntuacions
obtingudes en la fase de concurs i en la fase d'oposicio.

“n cas d'empat, es donara prioritat a la major puntuacié obtinguda a la fase d'oposici6. Si
I'empat continua, es tindra en compte la major puntuacié obtinguda en [’apartat
d’experiéncia protfessional.

Setena. LLISTA D'APROVATS

Finalitzades les proves selectives i la valoracio dels meérits es publicara la llista
provisional d'aprovats amb les puntuacions obtingudes en el procediment de concurs
oposicio, per ordre de major a menor puntuacio.

Tots els aspirants disposaran d'un termini de tres dies habils, des del dia segiient a la
publicacié de I'anunci, per efectuar les reclamacions o observacions oportunes contra
l'esmentada lista o sol-licitar la revisi6 del seu examen per part del Tribunal. Resoltes les
reclamacions es publicara la llista definitiva per ordre de puntuacio.

Vuitena. RESOLUCIO DE LA CONVOCATORIA

Ll tribunal qualificador proposara a la Presidencia del Consell d” Administraci6 la llista
definida de la borsa, quedant aquesta aixi constituida mitjangant resolucio.

Novena. FUNCIONAMENT DE LA BORSA

Les persones aspirants que hagin superat totes les proves eliminatories del procés selectiu,
passaran a formar part de la borsa de Treball de técnic d’administracié general de la SAM,
que es constituird amb la resolucié esmentada. Podran ser cridades per a la cobertura de
necessifats de programes temporals mitjangant nomenament de personal laboral temporal.

Quan sigui necessari acudir a la borsa de feina s'oferira a les persones integrants segons
I'ordre de prelaci6 establert.

En cas d’oferir-se més d’un contracte durant la vigéncia del borsi es comencara cada
vegada pel primer lloc de la llista 1 es seguird segons ’ordre de prelacio. En cas de
finalitzacié del contracte per acomiadament procedent del treballador, quedara eliminat
de la llista.

La SAM es posara en contacte telefonic un maxim de tres intents o per mitjans telematics
(correu elecironic, sms, o missatgeria instantania), amb la persona que correspongui i li
comunicara ¢l lloc a cobrir i el termini en el qual cal que s"incorpori al lloc de treball, el
qual no sera inferior, si la persona interessada aix{ ho demana, a dos dies habils a comptar
des de la comunicacid. Quedara constancia a I'expedient, de que aquesta persona ha rebut
la comunicaci6 o dels intents realitzats.
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Dins el termini maxim d’un dia habil a comptar des de la comunicaci6, o dos dies si la
crida es fa en divendres, la persona integrant de la borsa ha de manifestar el seu interes
amb la contractacio.

Si dins aquest termini no manifesta la conformital, renuncia expressament a la
contractacid, no respon al telefon de contacte que ha facilitat o altre circumstancia no
justificada que impedeixi la seva incorporacid i que no estigui inclosa dins les causes
d’exclusi6, passara al darrer lloc de la borsa de feina, i savisara al segiient de la llista.

Quan la persona seleccionada cessi en el lloc de treball, llevat que sigui per renuncia
voluntaria o per acomiadament procedent, es reincorporara novament a la borsa de treball
amb el mateix ordre de prelacié que tenia.

Desena. CAUSES D'EXCLUSIO DE LA BORSA

S’excloura una persona de la borsa de treball per qualsevol dels segiients motius:

- Sol-licitud expressa per escrit de la persona interessada.

- No incorporacié al lloc de feina després de 1'acceptacio de 1'oferta, sense causa
justificada.

- No superar el periode de prova.

- Haver estat sancionada per una falta tipificada com a molt greu, una vegada
s‘incorpori. En cas que la sanci6 hagi estat objecte de recurs per via judicial,
quedara la persona temporalment exclosa de la borsa de treball, sent
automaticament readmesa en la seva posicio original en cas de Resoluci6 judicial
ferma revocatoria de la sancio.

- No superar |’examen medic.

A aquests efectes s’entén com una causa que justifica el rebuig de l'oferta o la no
incorporacio les segiients raons que han de ser degudament justificades documentalment
davant la SAM:

- Malaltia o incapacitat temporal del candidat que impedeixi el desenvolupament
del lloc de feina.

- Maternitat o paternitat en el termini establert legalment per aquest tipus de permis.

- Circumstancies personals greus, degudament acreditades, que hagin tingut [loc en
un periode no superior a 15 dies habils abans de la data en qué es realitza I’ oferta
o es produeix la incorporacio.

- Estar en el moment de la crida exercint funcions sindicals.

- Tenir contracte en vigor en millors condicions que el que se li ofereixi.

Il rebuig d’una oferta no comportara en aquests casos cap modificacié de la posicié a
I’ordre de la borsa.

Aquesta borsa es mantindra vigent fins a la celebracio d’una altra de nova.
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Onzena. PRESENTACIO DE DOCUMENTS

Les persones aspirants que siguin cridades i donin la seva conformitat a la contractacid
hauran de presentar, en el termini maxim de dos dies habils comptats a partir del dia en
qué manifestin la conformitat, els documents segiients, referits sempre a la data
d’expiraci6 del termini de presentacid de sol-licituds:

a) DNI original i fotocopia.

b) Original i fotocopia del titol exigit o certificacié académica que acrediti que té
cursats 1 aprovats els estudis necessaris per a ’obtencio del titol corresponent,
juntament amb el document que acrediti que ha abonat els drets per a la seva
expedicid.

No podran ser contractats els qui no presentin la documentacié en el termini indicat,
llevat dels casos de forga major, o si se’n dedueix que manquen d’algun dels requisits.

Manacor, a 17 de febrer de 2020

El gerent de la SAM La presidenta del Consell d” Administracio

A L
W, L,

i . . . . \/ A
I'rancesc Grimalt Vigo Cristina Capé Santandreu
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ANNEX 1

TEMARI DE SUPORT

1. La Constitucié Espanyola de 1978. Principis generals. Els drets fonamentals dels
espanyols. Garantia dels drets 1 llibertats.

2. Els interessats en el procediment. Concepte, capacitat i representacid. Drets de les
persones cn les seves relacions amb I’ Administracio.

3. L’acte administratiu: contingut motivacié forma i eficacia. La notificacié i la seva
practica. Notificacions infructuoses i publicacio.

4. Formes de finalitzacio del procediment administratiu. Caducitat, improcedéncia,
desistiment. La resoluci6: forma i contingut.

5. Revisions i recursos administratius: principis generals. Recursos d’algada, de reposicid i
extraordinari de revisio.

6. Llei 40/2015 d’1 d’octubre de Régim Juridic del Sector Public. Disposicions generals,
principis d’actuacio i funcionament del sector public.

7. La responsabilitat patrimonial de I’administracio local: principis. Danys indemnitzables.
El procediment administratiu.

8. Els convenis: definicio 1 tipus. Continguts, requisits de validesa i eficacia del conveni.
Tramits preceptius. Extincio i efectes.

9. Llei 9/2017 de Contractes del Sector Public. Novetats a [’administracié local i a la resta
del sector public, en especial les empreses mercantils.

10. Llei 9/2017 CSP. Objecte 1 ambit. Classificacié dels contractes del sector public.
Contracte d’obres, de serveis 1 de subministrament.

1T, Llei 9/2017 CSP. Régim juridic dels contractes administratius i de dret privat;
teoria dels actes separables. Contractes “in house providing”.

12, Les parts en els contractes del sector public. Tls organs de contractacio. La
capacitat 1 solvéncia dels contractistes.

13. Preparacié dels contractes pel sector public. Preu i valor estimat. La revisio de
preus. Garanties en la contractacio. Procediment, formes i criteris d’adjudicacio.

14. Execucid 1 modificacié dels contractes administratius. Prerrogatives de
I’administracio. [’extincid. La subcontractacio.
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15 Plataforma de Contractacié de I’Estat. Funcionament general.
16. PCE. Tramitacio d’expedients d’obres, serveis i subministraments.
17. Sistemes dinamic de contractacio
*
18. El regim local espanyol: principis constitucionals i regulacié juridica. Relacié

entre ens territorials. 1.’ autonomia local.

19. El municipi: concepte i elements. El Ple i la Batlia. Els habitants i el territori.
Les competéncies municipals.

20. [’accio administrativa de les entitats locals. Les autoritzacions, les llicéncies, la
comunicaci6 prévia i la declaracié responsable.

21. Les Hisendes Publiques locals: els ingressos publics i els privats: concepte i
classificacio; els imposts, les taxes fiscals i els preus publics.

22. El patrimoni de les entitats locals. Béns i drets que el conformen. Béns
demanials i patrimonials.

23, Llei 12/2017 d’Urbanisme de les Illes Balears, de 29 de desembre. La llicéncia i
la comunicacio prévia. La inspeccid i les infraccions.

24, El personal al servei de les entitats locals. El personal de les societats mercantils
amb capital social integrament municipal.

*

25. Llei 19/2013, de 9 de desembre, de Transparéncia, ‘Accés a la Informacid
Publica i Bon Govern: publicitat activa i dret d’accés a la informacié ptblica.

26. Llei Organica 15/1999, de 13 de desembre, de Proteccié de Dades de Caracter
Personal. Drets de les persones. Infraccions i sancions.

27. Llei Organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes:
Objecte 1 ambit d’aplicacio. El principi de igualtat i la tutela contra la discriminacio.

28. Llei 31/1995 de 8 de novembre, de Riscs Laborals.
ES

29. L’Empresa de Serveis del Municipi de Manacor S.A. com a societat mercantil

municipal. Estatuts. Competéncies i contingut.

. El mitja propi al sector ptiblic. El control analeg i les encomanes de gestié d’una
administracié a un ens instrumental.

31. Els convenis col-lectius del sector public. VI Convenio colectivo general de
ambito nacional para el sector de aparcamientos y garajes. V Convenio colectivo
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estatal de las industrias de captacion, elevacion, conduccion, tratamiento, distribucion,
saneamiento y depuracion de aguas potables y residuales.

32 Mare legal que regeix el servei public d’abastiment 1 sanejament d’aigua.
Normativa europea, estatal i autonomica.

33. Reglaments 1 ordenances d’abastiment i sancjament. Contingut, normativa de
referéncia i procediment d’aprovacio. El cas de Manacor.

34. Llei 9/1991, de 27 de novembre, reguladora del canon de sancjament d'aigiies.
Finangament dels sistemes de depuracio.

35. Factures de subministrament d’aigua. Marc normatiu. Procediment en cas
d’impagament.

36. Normativa d’aparcaments. Obligacions i drets dels gestors 1 dels usuaris.
s

31, El sistema fiscal espanyol. Els imposts. Tipus impositius. El fet imposable. La

base imposable. La base liquidable. La quota i el deute tributari.

38. I’estructura organitzativa de I’empresa. Principis d’organitzacié empresarial. La
funcio directiva. ¥

39, Els recursos humans. Planificacié. Seleccid. Formacid i promocid. Models de
gestio dels recursos humans.

40. Fonts del dret del treball. Jerarquia de les normes laborals. L’Estatut dels
treballadors. La sindicacio dels treballadors.

41, El contracte de feina: estructura. Modalitats. Modificaci6. Suspensid. Extincid.
Procediment administratiu davant el Ministeri de Treball i I’'Institut Nacional de la
Seguretat Social.

42, El sistema de la Seguretat Social. Tipus de régims de la Seguretat Social. Bases
de cotitzacié. Deduccions. Retencions. Procediment administratiu davant el Ministeri de
Treball 1 I’Institut Nacional de la Seguretat Social.

43, El salari. Tipus de salaris i complements salarials. Calcul de nomines. Utilitzacio
d’aplicacions informatiques especifiques: prestacions, funcions i procediments d’Us.

&

44, Comptes 1 auditoria del 2019 i Pressupost del 2020; disponible a la pagina web
de la SAM: http://sammanacor.com/ca/portal-de-transparencia/

45. Plataforma de Contractaci6 de I’Estat: licitacions de la SAM
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